Altalanos szerzédési feltételek
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Tisztelt Vevéink!

Tajékoztatjuk Onoket, hogy altalanos szerzédési feltételeink 2024. aprilis 30. napjatél megvaltoztak. A médosult ASZF a
kovetkezo linken érheto el:

https://www.csuporkft.hu/shop_ordered/35844/pic/ASZF.pdf
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos 2024. aprilis 30.

Eladé adatai:

Csupor 97 Kft.

Cégjegyzékszam: 16-09-004439

Addbszam: 11501718-2-16

Statisztikai szdmjel: 11745004-20130783

Torvényes képviselé: Fogel Rita Ggyvezet6

Székhely/levelezési cim: 5000 Szolnok, Rakoczi ut 50.

Elektronikus levelezési cim: csuporkft@gmail.com

Telefon: (06-56) 412-659; (06-30) 680-0991

Webdruhdaz honlapcime: www.csuporkft.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Adacsa Kft.

Elektronikus levelezési cim: adacsa@adacsa.hu

Cégjegyzékszam: 16-09-011194

Addszam: 14823763-2-16

Székhely/levelezési cim: 5000 Szolnok, Szolnok Orosz Gy. u. 7. 3.em 15

Roviditések, fogalom meghatarozasok:

vevl: a webaruhazban terméket vasarld, szolgaltatast igénybe vevé személy

fogyaszto: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy
aru: a webaruhazban megvasarolhatd termék, igénybe vehetd szolgaltatas

webdaruhaz: az eladé altal az aru, szolgdltatas adasvétele érdekében miikodtetett internetes feliilet

Ptk: 2013. évi V. térvény

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Infotv.: 2011. évi CXII. térvény

Kormanyrendelet: 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet
Reklamtv.: 2008. évi XLVIII. térvény

Afa: &ltaldnos forgalmi adé

Elallasi jog: a Kormanyrendelet szerint a fogyasztd részére biztositott jogosultsdg az adasvételi szerz6dés fogyaszto részérdl torténd,
visszahato hatalyu egyoldali megsziintetésére

2

ASZF: altalanos szerzédési feltételek
A szerzoOdés targya, arak, a szerzodés idébeli hatalya, téves adatfeltiintetés:

Az eladd altal a webaruhazon keresztlil forgalmazott aruk és nyuljtott szolgaltatdsok. Az egyes termékek Iényeges tulajdonsagait és
arat a termeékek terméklapjai tartalmazzdk. A webaruhazban feltiintetett arak minden esetben magyar forintban kertinek
feltiintetésre, és tartalmazzak az Afa 6sszegét.

Az ASZF médositdsa sordn a médosulds a webaruhaz honalapjan térténd megjelenéssel Iép hatalyba. A felek jogviszonyéra a vevé
megrendelésének leadédsa idépontjdban hatélyos ASZF rendelkezései irdnyaddk. Az ASZF médosuldsa nem érinti a felek kézt mar
|étrejott jogviszonyt.

Amennyiben a webaruhdzban téves adat, hibas ar kerul feltlintetésre, példaul a felt(in6 értékaranytalansdgot mutaté ar, a
nyilvanvaldéan téves, a termék kodzismert, altaldnosan elfogadott vagy becsilt aratdl jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelené (pl. ,0" Ft-os vagy ,1" Ft, mint vételar), gy akkor az eladd nem koteles a terméket a tévesen feltiintetett aron
értékesiteni. Az eladd fenntartja a jogot a tévedésen alapulé megrendelések torlésére, azok teljesitésének megtagadasara. Az eladd
jogosult felajanlani a vevOnek a helyes és tényleges aron torténé teljesitést, melynek ismeretében a vevd eldllhat vasarlasi
szandékatol.

A megrendelés, regisztracié soran torténd adatszolgaltatas:

A vevé a webdruhdz haszndlata sordn altala megadott adatok valdsagtartalmdért kizarélagos felelésséggel tartozik. Eladét a
regisztracié vagy megrendelés soran a vevo altal tévesen és/vagy pontatlanul és/vagy hamisan megadott adatokra visszavezethetd
barmely problémaért, késedelemért, hibaért, karért felelésség nem terheli. Vevé a megrendelés elklldésével nyilatkozik, hogy az
ASZF-ben és az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat elfogadja, az abban részletezett adatkezelésekhez hozzajarul. A
regisztracidval, ennek hidnyaban a megrendeléssel egyidejlileg a vevd hozzajarulhat ahhoz, hogy részére az eladé E-mail-ben, SMS-
ben, vagy postai Uton ajanlatokat, reklamkildeményeket kuldjon.

A szerzOdés irasbeli jellege, rogzitése, nyelve, a szerzodés létrejotte:


https://koronakaposvar.hu/aszf-korona-kft
mailto:csuporkft@gmail.com
http://www.csuporkft.hu/
mailto:adacsa@adacsa.hu

A szerz6dés az eladd és a vevd kozt létrejovd, irasbelinek mindsild, egybehangzé akaratnyilatkozat, melynek alapjan a vevd a
kivalasztott termék megvasarlasara, szolgaltatas igénybe vételére, s e kérben annak atvételére és vételaranak medfizetésére vallal
kotelezettséget; mig az eladd a vevé altal kivalasztott és az eladd altal visszaigazolt termék atadasara, szolgaltatas nyujtasara vallal
kotelezettséget.

A felek szerz6désnek nyelve: magyar.

Eladd a szerzGdéseket iktatja, és a vev6 kérésére a vételar kifizetését6l vagy a szerzGdés |étrejottét kovetben annak meghitsulasatol
szamitott 5 évig a vevé rendelkezésére bocsatja irasbeli megkeresése alapjan, melyet vevé az eladd elérhetGségeink barmelyikén
eljuttathat az eladéhoz. Eladdé jogosult ellendrizni a megkeresé személy személyazonossagat abbdl a célbdl, hogy illetéktelenek a
vevl szerz6déséhez ne férhessenek hozza.

VevO a megrendelését a webaruhazban a megvasarolni kivant termék, igénybe venni kivant szolgaltatds kosarba helyezésével, a
fizetési mdd kivalasztasat kovetéen a ,Indulds a pénztédrhoz most” ikonra kattintva tudja leadni. Az ,Indulds a pénztédrhoz most”
ikonra kattintassal a vevének fizetési kotelezettsége keletkezik az eladd felé. A megrendelés soran a vevd a rendelésre vonatkozo
adatokat barmikor javitani tudja, pl. a kosarban a mennyiség valtoztatasaval, termékek hozzaadasaval vagy térlésével stb. Az eladd
a megrendelés elkiildésében a vev6 altal megadott szallitasi cimre teljesiti a szallitdst. A megrendelés leadasat kovetden
haladéktalanul, de legkésébb 48 o6ran belll az eladé email Uzenetben visszaigazolja a vevének a szerzddési jognyilatkozatanak
beérkezését

A visszaigazol6 email a vevli megrendelés eladdhoz torténd beérkezését igazolja, azonban nem mindsil az eladd altali elfogadd
nyilatkozatnak a vev6i megrendelés tekintetében. Eladd a vevéi ajanlat elfogadasat és a vevé megrendelését kilén email Gzenetben
fogadja el, erGsiti meg legkésébb a vevdi megrendelés eladohoz torténd beérkezésétdl szamitott 2 munkanapon belil. Az eladé altal a
vevl részére megkulldott, a vevdi ajanlat elado altali elfogadasat tartalmazé email elado altali megkiildésével a felek kozt a szerz6dés
|étrejon.

A vev6 mentesll az ajanlati kotottség aldl, ha legkésébb 48 6ran belll nem kapja meg az elado6tdl a vevéi megrendelés elfogadasat
tartalmazé emailt.

Amennyiben a vevléi megrendelés eladohoz torténd érkezését kdvetben az eladd barmely okbdl az adott terméket nem tudja a vevd
rendelkezésére bocsatani, igy az eladdé emailben értesiti a vevét, hogy a vevéi megrendelés eladdi teljesitése akadalyba Utkozik.
Amennyiben a vev6i megrendelés eladoi teljesitése akadalyba Utkozik, de a vevé mar a vételarat és egyéb felmertl6 koltségeket (pl.
szallitds dija) medfizette, Ugy az eladd haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil a vevdi fizetési moddal egyezé méddon a
vevo altal teljesitett 0sszeget a vevl részére visszatériti.

A fizetés modja:
Eladé tdjékoztatja a vevot, hogy a webaruhazban, az aru rendelésénél feltiintetett fizetési mddokon van lehetéség az aru
ellenértékének kiegyenlitésére.

A webaruhazban feltlintetett és az eladé altal felajanlott fizetési moédokon tul mas médon nincs lehetéség a vételar kiegyenlitésére. A
fizetést kizarélag magyar forintban lehet teljesiteni, mas pénznemben valé teljesitést az eladd jogosult visszautasitani.

Amennyiben vevé az aru ellenértékét, kiszallitdsanak dijat nem a vasarlassal egyidejlileg egyenliti ki, igy abban az esetben van
lehet6ség utanvétes fizetésre, amennyiben az adott aru tekintetében az elad6 az utanvétes fizetési modot felajanlja és a megrendelés
teljes értéke egy vasarlas esetén nem éri el a brutté 350.000,- Ft 6sszeget. Amennyiben a vevé megrendelésének Gsszesitett értéke
az egy vasarlas alkalmaval eléri a brutté 350.000,- Ft teljes fizetendd vételdrat, igy utanvétes fizetésre semmilyen esetben nincs
lehet6ség. A utdnvétes fizetési mod lehetGsége esetén az eladd pénzkezelési dijat szamit fel, melynek Osszegér6l a vevét az
utanvétes fizetési mod felajanldsdnal a megrendelés véglegesitése el6tt tdjékoztatja. Az utdnvétes fizetési lehet6ség esetén,
amennyiben a vevd ezen a mddon kivanja megfizetni a vételarat, ugy ennek dijat a vételar megfizetésével egyidejlileg koteles
teljesiteni. Amennyiben a vev6 az utanvétes fizetési mod esetén a pénzkezelési dijat nem fizeti meg a vételarral egyidejlileg, Ugy a
megrendelt aru atvételére nem jogosult.

Amennyiben a kiszallitast végzé partner az eladd részére azt a tdjékoztatast adja, hogy az utanvétes fizetésnél - amennyiben az
utanvétes fizetési mdodot az eladd elérhetévé teszi a vevl részére - lehet6ség van a kiszallitdst végzé szolgaltatonal bankkartyas
fizetésre, Ugy ennek lehet6ségér6l a vev6t a megrendelést visszaigazold emailben értesitjiik, azonban az eladdé nem vallal
felelGsséget a kiszallitast végz6 szolgaltatonal felmerild esetleges technikai vagy egyéb problémakért, melyek akadalyozhatjak a
bankkartyas fizetést abban az esetben is, ha azt egyébként elézetesen a kiszallitast végzd szolgaltato vallalta.

Szallitas:

A varhatd szallitasi hataridé altaldnosan az eladonak a vevdi megrendelést elfogadd email Gzenetétdl szamitott legfeljebb 15 nap a
raktaron |éve aruk esetében,. A vevd altal elklildott konkrét megrendelés tekintetében a szallitdsi hataridé varhaté leghosszabb
tartamardl az eladé a vev6t a visszaigazold Uzenetben értesiti, ezen értesités szerinti szallitdsi hataridé irdanyado a felek
jogviszonyaban. A szallitasi hatarid6é esetleges modosulasardl az eladd a vev6t a webaruhaz hasznalata soran megadott email cimen
tajékoztatja. A vevd jogosult eldlini a megrendeléstdl az Elallasi jog tajékoztatoban rogzitettek szerint, amennyiben szamara a
visszaigazolt szallitadsi hatarid6, vagy a mddosult szallitdsi hataridé nem elfogadhatd. A szallitasi, aruatvételi lehet6ségeket, a
szallitasi hataridére vonatkozé egyéb informécidkat a Széllitds pontban régzitettek szerint biztositjia az eladd, mely jelen ASZF
elvalaszthatatlan része.

Tajékoztatjuk, hogy a termékek jellege miatt cégiink, nem minden termékét tudja csomag automataba, Posta Pontra
vagy postara kézbesitve feladni.

A weboldalon feltlintetett arak a szallitas koltségét nem tartalmazzak. Az aldbbiakban feltlintetett szallitasi koltséget kizardlag
Magyarorszag terliletére érvényesek. Amennyiben kilféldi cimre szeretnének rendelést kildeni részinkre, Ugy kérje egyedi
arajanlatunkat.

Tajékoztatjuk vevdinket, hogy kizardlag Magyarorszag teriletére vonatkozdan tudjuk a szallitasi feltételek szerinti kiszallitast vallalni.
Amennyiben On az Eurdpai Unié mas tagallamabdl vagy attdl eltérd, harmadik allambdl (tovabbiakban: kiilféld) kivdn honlapunkon
keresztll vasarolni, igy a terméket a weboldalon feltiintetett aron, ott irt fizetési modokkal vasarolhatja meg azzal, hogy a termék
kiszéllitdsa vonatkozadsdban partnereink csak Magyarorszag teriletén talalhaté szallitasi cimre vallalnak kiszallitast. Igy amennyiben
On kilféldrdl vasarol, és nem jeldl meg magyarorszagi széllitasi cimet, Ugy abban az esetben székhelyiinkdn (5000 Szolnok, Rakdczi
ut 50.) van lehetGsége az aru atvételére.

Eladé tajékoztatja a Vevét, hogy az alabbi szolgaltatok igénybevételével juttatja el az arut, terméket a Vev6hoz:
e Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.)
Dijak
Megrendelés esetén a szallitasi dij pontos 6sszegét —a vasarlas véglegesitését, azaz a végleges szerz6dés megkotését megel6zéen az
elad6 az adott megrendelés Osszetétele, annak mennyisége alapjan feltinteti a vevo részére.
Vevé jogai:
a vevét az alabbi jogok illetik meg a vasarlas soran kiemelten:
Webaruhaz hasznalatanak joga:



a webaruhazat 16 év feletti természetes személyek, jogi személyek, jogi személyiség nélkili egyéb szervezetek hasznalhatjak, mely
személyek sajat nevik alatt jogokat szerezhetnek és kotelezettségeket vallalhatnak. A webaruhaz hasznalata soran a vevé koteles
nyilatkozni arrdl, hogy a fentieknek megfelel, s ezen nyilatkozatanak valdsagtartalmaért kizarélagosan felelé. A webaruhazat mind
regisztracidoval, mind regisztracio nélkil jogosultak hasznalni a vevék, amennyiben a webaruhaz hasznalata soran az eladd altal
rendelkezésre bocsatott tajékoztatdkat, szabdlyzatokat megismerték, elfogadték, s errdl kifejezetten nyilatkoztak. Ezen nyilatkozat
hidnyaban a felek jogainak védelme érdekében az eladd nem biztositja a vasarlas lehetGségét.

A vasarléi adatok védelméhez valé jog:

a webaruhazat hasznald természetes személyek, akik fogyasztonak minGsllnek, a GDPR és az Infotv. alapjan biztositott jogokkal
rendelkeznek adataik tekintetében. Az adatok kezelésének mddjat, a kezelt adatok korét, az adatokkal kapcsolatos vevéi jogokat az
eladdé az Adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseiben ismerteti.

A fogyasztéonak nem mindsilé, nem természetes személyek adatait a vasarldshoz kapcsoléddan, kizérdlag az ahhoz sziikséges
mértékben, a nyilvanosan elérhetd adatbazisokban foglalt tartalommal kezeli az eladd. Amennyiben a fogyasztonak nem mindsulé,
nem természetes személy vonatkozasaban olyan adat sziikséges, mely a vasarlashoz szikséges adat, Ugy ezen adatokat is csak a
szlikséges mértékben kezeli az elad6. Az eladdé az Adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseiben rogzitett személyeknek adja at az
adatokat.
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geo-blocking mentes vasarlas:

a vev( foldrajzi megkllonboztetés nélkil jogosult a webaruhaz hasznélatara, a vasarlasra. Ennek soran féldrajzi elhelyezkedéstdl
flggetlenul, az adott allam szabalyai szerint hozzaférhet a webaruhaz tartalmahoz, valamennyi mas vasarldval azonos feltételek
mellett jogosult a termékek vasarlasara. A termékek atvételére olyan terileten, melyre nézve az eladd személyesen vagy vallalkozdk
bevonasaval szdllitasi tevékenységet nem végez, nem koteles az arut kiszallitani, ez azonban nem akadalyozza meg a vevét abban,
hogy vasaroljon a webaruhdzban. Amennyiben a vevd olyan szallitasi cimet kivdnna megnevezni, mely terlletre szallitasi
tevékenységet sem maga az eladd, sem az eladd altal az eladd és az adott vallalkozas koézt létrejott szerzédés tartalma szerint a
véllalkoz6 nem végez a webaruhazban torténé értékesités kapcsan, abban az esetben a vevd az arut kizardlag az eladé 5000
Szolnok, Rakadczi Ut 50. cim alatti értékesitési pontjan veheti at.

Elallasi jog:
a fogyaszténak mindsilé természetes személy vevét megilleti az elallas joga az eladd Elallasi jog tajékoztatdjaban foglaltak szerint,
mely jelen ASZF elvalaszthatatlan része.

a fogyasztdnak nem mindsiil6 vevét a Ptk. rendelkezései szerint illeti meg elallasi jog .

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e szerz8déstdl. Hasonloképpen, ha a szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz8dés
esetén a szerz8dés teljesitése megkezdbdétt, On jogosult 14 napon beliil indokolds nélkiil felmondani a szerzédést.
On az eldllasi jogat

1. a) termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

2. aa) a terméknek,

3. ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgdltatdsa eltérd idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott

terméknek,
4. ac) tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljéra szolgaltatott tételnek vagy darabnak,
5. ad) ha a terméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az els6 szolgaltatasnak,

az On, mint fogyaszté vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali tvételének napjatdl;
1. b) szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésének napjatol
szamitott tizennégy napon belll gyakorolhatja.

Ha On elalldsi/felmondasi jogéval éIni kivan, eldlldsi/felmondasi szdndékat tartalmazé egyértelm(i nyilatkozatat kételes eljuttatni
(példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kildott levél Utjan) az alabbi cimre:

Csupor 97 Kft, 5000 Szolnok, Rakdczi Gt 50 tel/ 06 56412 659
email: csuporkft@gmail.com

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Az eldllasi jog gyakorldsa kapcsan tdjékoztatjuk, hogy az eldlldsi hatarid6 az aru vevdi atvételekor kezdddik, mig szolgdltatasnyujtas
esetén a szerzddéskotéskor, azonban eldllasi jogat a vevl a szerz6dés megkotésének napja és az aru atvétele kozotti idészakban is
gyakorolhatja.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On élni kivan az eldllds jogaval, Ugy az arut haladéktalanul, de legkésébb az eldllds tarsasadgunkkal
valo kozlésétdl szamitott 14 napon belll vissza kell juttatnia tarsasagunk részére. Tajékoztatjuk, hogy az eldllasi jog gyakorlasa
esetén a termék visszakildésének koltségét Onnek kell viselnie, mert cégiink nem vallalja e kodltség viselését. Tajékoztatjuk e
kdrben, hogy On kizardlag a termék visszakiildésének kdzvetlen kéltségét koteles viselni.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On jogszeriien él eldllasi jogaval, Ugy az elallds kdzlésétdl szamitott legkésébb 14 napon beliil
visszatéritjik az On altal fizetett teljes dsszeget, igy az aru vételdrdt és a vasarlaskor esetlegesen medfizetett szallitasi koltséget
azzal, hogy amennyiben On a vasarlasakor kifejezetten a legkevésbé kéltséges szokasos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi médot
vélaszt, az ebbdl ered6 toébbletkoltséget tarsasagunk nem koteles visszatériteni. A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran
alkalmazott fizetési mdoddal egyezd fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mdd alkalmazasabdl kifolyélag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On élni kivan eldllasi jogaval, s az arut mar hasznalatba vette, gy az On &ltal megvasarolt aru
jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalatbdl ered6 értékcstkkenés
megtéritését tarsasagunk érvényesitheti Onnel szemben.

Szolgaltatds nyuljtédsa esetén a fent hivatkozott Kormanyrendelet alapjan a fogyaszté koteles megtériteni a vallalkozas ésszer(i
koltségeit, ha a szolgédltatas felmondasanak jogat a teljesités megkezdését kévetéen gyakorolja, és a fogyasztd az arra vonatkozo
kérését, hogy a vallalkozas a szolgaltatas teljesitésére iranyuld szerz6dés teljesitését a felmondasi hataridé lejartat megel6z6en
kezdje meg, a vallalkozassal kifejezetten, tartés adathordozdn kozolte. Tajékoztatjuk e kérben, hogy a fogyasztd az arra vonatkozo
kérését, hogy a vallalkozas a szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerzédés teljesitését mar a felmondasi hatarid6 lejarta el6tt kezdje
meg, koteles a vallalkozdval kifejezetten k6zolni.

Eldllasi nyilatkozatminta
(csak a szerzddéstdl vald eldlldsi/felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)


mailto:csuporkft@gmail.com

Szerz6déskotés idépontja /atvétel id6pontja:.

A fOgYasztO(K) NEVE:......oiiieieieieieieieeesrrree e e ens

Tajékoztatjuk Ont, hogy az aldbbi esetekben nem gyakorolhatja a 45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet 20. § szerinti eldlldsi jogat: (az
alabbiak alkalmazasaban On a fogyasztd, mig cégiink a vallalkozas):

1. a) a szolgaltatas nyujtdsdra irdnyuld szerz6dés esetében a szolgdltatds egészének teljesitését kdvetden, ha a vallalkozds a
teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztdé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti;

2. b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhato, az
egyébként az elallasi jog gyakorlasara iranyadd 14 napos hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg;

3. c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a fogyasztd személyére szabtak;

4. d) romlandd vagy minéségét rovid ideig meg6rzd termék tekintetében;

5. e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévetd felbontasa
utan nem kuldhet6 vissza;

6. f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetden elvalaszthatatlanul vegylil mas termékkel;

7. g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté modon a piaci
ingadozasoktdl flgg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzGdés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kdvetéen keril sor;

8. h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot sirgés
javitdsi vagy karbantartdsi munkalatok elvégzése céljabol. Az eldllasi jog azonban a fogyasztdé altal kifejezetten kért
szolgaltatasokon és a karbantartds vagy a javitas elvégzéséhez felhasznalt cserealkatrészeken felll kinalt szolgaltatasokra vagy
termékekre kiterjed.

9. i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

10. j) hirlap, folyodirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerzédések kivételével;

11. k) nyilvanos arverésen megkéotott szerz6dések esetében;

12. 1) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra irdanyuld szerzddés, fuvarozds, személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés
vagy szabadidGs tevékenységekhez kapcsoldédd szolgaltatasra irdanyuld szerzGdés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

13. m) a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozds a fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kdvetben elvesziti elalldsi jogat.

Termékszavatossag:

Fogyaszténak minésilé természetes személy vevot a Kormanyrendelet 3. melléklet 2. pontja szerint illeti meg a termékszavatossagi
jog, figyelemmel a Ptk. 6:168-170. § rendelkezéseire is. A jogosultsagrdl a Kellékszavatossag, a termékszavatossag és a jotallas
tajékoztatdban rogzitettek a jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezi.

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben minGsil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hatarid
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval, igy tarsasagunkkal szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

Kellékszavatossag:

fogyasztonak mindsild természetes személy vevét a Kormanyrendelet 3. melléklet 1. pontja szerint illeti meg a kellékszavatossagi
jog, figyelemmel a Ptk. 6:159-167. § rendelkezéseire is. A jogosultséagrdl a Kellékszavatossag, a termékszavatossag és a jotdllas
tajékoztatdban rogzitettek a jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezi.

fogyasztonak nem mindsilé vevot a Ptk. 6:159-167. § szerint illeti meg a kellékszavatossagi jog.
Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?



On a tarsasagunk hibas teljesitése esetén a tarsasagunkkal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykdényv
szabalyai szerint.
Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - valasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal vdlasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a tarsasagunk
szamara mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgéltatds aréanyos leszallitdsat vagy a hibat a tarsasdgunk kéltségére On is kijavithatja,
illetve massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerzddéstél is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra a tarsasagunk adott okot.

Milyen hatéridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté6 hénapon beliil
kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzGdés teljesitését6l szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Tarsasagunk kizardlag uj termékeket értékesit, hasznalt termékek értékesitésével
nem foglalkozik.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a tarsasagunkkal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket a tarsasdgunktdl vasarolta. A teljesitéstdl szdmitott hat hénap eltelte utdn azonban mar On kételes
bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a teljesités idépontjdban is megvolt.

Jotallas:

A jotallas szabalyai 2021. januar 1. napjatol vasarolt, a jotallassal érintett termékekre:

Amennyiben On a jétallassal érintett terméket Cégiinktdl 2021. januar 01. napjan, vagy azt kdvetden vasarolta, a 151/2003. (IX.22.)
Kormanyrendelet (tovabbiakban: Kormanyrendelet) 2021. januar 1. napjatél hatalyos rendelkezései alapjan az alabbiak szerint
teljesiti Céglink jotallasi kételezettségét:

Céglink onkéntesen nem vallal a Kormanyrendeletben foglaltaknal kedvez6bb jotallasi feltételeket.

On akkor fordulhat a jotallasi kotelezettség alapjan Cégiinkhéz, amennyiben On a 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.) alapjan
fogyasztonak mindsl vasarlasa soran. Azaz:

fogyasztd:a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy;
véllalkozds:a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljard személy.

Fogyasztasi cikk alatt az alabbiakban a Céglinktdl vasarolt, jotallasi kotelezettséggel érintett termékeket; fogyasztd alatt a Céguinktdl
vasarld, fogyasztonak mindsulé vevét; mig vallalkozas alatt Céglinket kell érteni.

A jotallasi kotelezettség az aldbbi termékkorre terjed ki Céglink esetében — Kormanyrendelet Melléklet 1-3. pont-:

1. Haztartasi késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen hiitészekrény, fagyasztd, kombinalt hiitészekrény, villanytlzhely,
mosdgép, centrifuga, szaritdgép és ezek barmely kombinacidja, mosogatogép, vasald, vizmelegitd, fité-, légkondicionald- és
egyéb légallapot-szabalyozd berendezés, porszivo, gézzel miikodo tisztitdgép, szényegtisztitd-gép, padlosurold- és fényesitégép,
varrégép, kotégép, villanybojler, szivattyu;

2. villamos energidval miikodtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonésen mikrohulldamu sutd, kenyérsitd,
kenyérpiritd, kavéféz6, kavéféz6gép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsité, olajsité, ostyasits, fanksit6é, gofrisitd,
szendvicssiitd, elektromos palacsintasiitd, elektromos pizzasit6, elektromos rotyogtatofazék, elektromos serpenyd, elektromos
popcorn készit6, elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tlzhely, rizsf6z6 készllék, tésztaf6zd, tojasf6z4, ételparold,
légkeveréses f6z6edény, gylimolcsaszalo;

3. gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kllonosen tlizhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsuto,
gazperzseld, gazlampa.

A jotallas id6tartama:

a)10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év,

b)100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
€)250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hataridok elmulasztadsa jogvesztéssel jar azzal, hogy a fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a jotéllas idétartama meghosszabbodik a
javitasra ataddas napjatol kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem
hasznalhatta.

Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelel6 hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a
felhivasban t(izott hataridé elteltét6l szamitott harom hdnapon belll akkor is érvényesithetd birdsag el6tt, ha a jotallasi id6 mar eltelt.
E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A jotéllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak
megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé6 kezddé
id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idével, amely
alatt a fogyaszto a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta.

A vasarlas soran kapott szamla szolgal jotallasi jegyként a jotallassal érintett termékek, fogyasztasi cikkek esetén.
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Tajékoztatjuk , hogy amennyiben On fogyaszténak minésil a Ptk. rendelkezései szerint, Ggy a jotéllasbdl eredd jogait a jotallasi
jeggyel érvényesitheti .

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét valasztdsa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas
altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kdzvetlendl is érvényesitheti. A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj
alkatrész kerllhet beépitésre.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérél megallapitast nyer, hogy
a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon



belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas kételes a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adérdl szold térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

Ha a jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a fogyaszto
eltér6 rendelkezése hidnyaban -, valamint ha a Polgdri Torvénykényvrdl sz4lé 2013. évi V. térvény 6:159. 2) bekezdés
b)pontjaalapjan a fogyaszté nem igényli a vételar ardnyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas
koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi
cikk kicserélésére nincs lehetGség, a vallalkozas koételes a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését
igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adordl széld térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat
nyolc napon bellil a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyasztdsi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozés részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem kertl sor, - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét
kéveté nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi addrdl szélé térvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételdrat a harmincnapos kijavitasi hataridé6 eredménytelen elteltét kéveté nyolc
napon bellil a fogyaszto részére visszatériteni.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sllyosabb, vagy témegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi
cikket - a jarmlvek kivételével - az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az Gzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le-
és felszerelésr6l, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy - a javitdszolgalatnal kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti
igény esetén - a javitdszolgalat gondoskodik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat a Polgari Térvénykényvrél sz6lé 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

A jotéllas a fogyasztdnak minGsul6 vevo jogszabalybdl eredd jogait nem érinti!

Panaszjog:

A vevd a webaruhaz hasznalataval, az értékesitett termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszat irdasban (e-mailen, faxon
vagy postai Uton) nyljthatja be, az eladd régzitett telefonos Ggyfélszolgalatot nem m(ikddtet. A panasz kivizsgalasanak idétartama a
panasz beérkezésének idépontjatol szamitott 5 munkanap, amennyiben a fenti idétartamnal varhatéan hosszabb idét vesz igénybe a
panasz kivizsgdldsa, a bejelentéstdl/beérkezéstél szamitott 5 munkanapon belll az elad6 irdsban, a webdruhdzban megadott
elérhetGségek valamelyikén tajékoztatja a vevot.

Amennyiben a vevl a panasz kezelésével, illetve annak eredményével nem ért egyet, vagy panaszat tovabbra is fenntartja, a
kovetkezd szervekhez fordulhat:

Tajékoztatjuk , hogy fogyasztéi jogvita esetén a On, mint fogyasztd a Varmegyei (f6varosi) varmegyei kormanyhivatalokhoz is
fordulhat panaszaval - akar a lakdhelye szerinti varmegyei kormanyhivatalhoz is-, az egyéb vitarendezési férumokon tul.
Tajékoztatjuk, hogy a varmegyei kormanyhivatalok fogyasztovédelmi fosztalydnak elérhetségeit a jelen ASZF 1. sz. melléklete
elérhetOségekkel, részletesen tartalmazza.

A Céglink székhelye szerinti varmegyei kormanyhivatal elérhetGségei:
Somogy Varmegyei KormanyhivatalKézlekedési, Mlszaki Engedélyezési, Mérésligyi és Fogyasztdvédelmi Féosztaly

, 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u.
Cim: 5
Telefon: (56) 795-764

E-mail: jasz.fogyved@jasz.gov.hu

Tajékoztatds békéltetd testilethez fordulas jogardl a panaszjog kérében

Online vitarendezési platform: Az Eurdpai Bizottsag altal Iétrehozott honlapon (https://webgate.ec.europa.eu/odr) a fogyasztok
regisztralhatnak, ezen keresztiil az online vasarlashoz kapcsolddd jogvitdikat egy kérelem kitoltésével rendezhetik, elkeriilve a
birésagi eljarast. A vevd az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban panaszat az online vitarendezési forumon
is eléterjesztheti, ezen vitarendezési mdd igénybevételére is jogosult. LehetGség nyilik ezen panaszkezelés soran arra, hogy a vevé és
az eladd kozosen valasszak ki a panasz kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiletet.

Egylttes jogérvényesités fogyasztonak mindsilé vevs esetén, jegyzokonyvezés:
Tajékoztatjuk tovabba hataron atnyulé fogyasztdi jogvita rendezése korében az alabbiakrol:

Amennyiben az On, mint fogyaszténak mindsiilé vevé vonatkozdsaban cégiink, mint eladé kiilféldi vallalkozdsnak mindésil, Ggy az
Eurdpai Fogyasztéi Kézpont segit Onnek a panasz megoldasédban. A Kdzpont a més EU-s orszagban, Izlandon vagy Norvégidban
honos vallalkozassal szemben érdemi szakmai panaszkezelési segitséget nyujt, mas kilféldi orszagban székhellyel rendelkezd cég
esetén pedig tdjékoztatast ad a lehetséges megoldasi lehetéségekrdl és forumokrol.

Az Eurodpai Fogyasztdi Kézponthoz az aldbbi elérhetéségeken lehet fordulni:
postai Gton (Innovacids és Technoldgiai Minisztérium — Eurdpai Fogyasztdi Kézpont; 1440 Budapest Pf. 1.),

e-mailen (info@magyarefk.hu), valamint

telefonon a 06-1-896-77-47-es szamon.

Fogyaszténak mindsilé vevd (tovabbiakban jelen alpont alkalmazasaban: vevG) ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi
igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a
vevlot a jotallasbol fakadd jogok a kellékszavatossag és a termékszavatossag alapjan meghatarozott jogosultsagoktol fluggetlendl
megilletik.

Eladd a nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényekkel kapcsolatban a 19/2014. (IV.19.) NGM rendeletben foglaltak szerint
jar el, melynek értelmében az igényrél jegyzékdnyvet vesz fel, amelyben rogziti: a) a fogyaszté nevét, cimét, valamint nyilatkozatat
arrol, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben rogzitett adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez, b) a fogyasztd és
véllalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat, c) a szerz6dés vallalkozas altali teljesitésének
idépontjat, d) a hiba bejelentésének idépontjat, e) a hiba leirasat, f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyaszto altal
érvényesiteni kivant jogot, tovabba g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.
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Ha az eladd a szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a vevé altal érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek
indokat a jegyz6kényvben meg kell adni. A jegyz6konyv tajékoztatast tartalmaz arrdl, hogy fogyasztdi jogvita esetén a vevd a
Varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodd békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti. Ha az eladd a
vevl szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetéségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl - az igény
elutasitdsa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testllethez fordulas lehetéségérdl is - 6t munkanapon belll, igazolhatéd
mddon értesiti a vev6t. A szavatossagi vagy jotéllasi igény bejelentése nem mindsil a fogyasztévédelemrdl szdld torvény szerinti
panasznak.

Eladé jogai:

az eladdt az alabbi jogok illetik meg a vasarlas soran:

vételarigény:

az eladd jogosult a megrendelt termék vételarara. A vevé a megrendelés elkiildésével tudomasul veszi, hogy megrendelése fizetési
kotelezettséget von maga utan. Erre figyelemmel a vev6 koteles az aru ellenértékét, valamint a megrendelt egyéb szolgaltatasok
ellenértékét az eladd részére — a vevl valasztdsa szerint - elézetesen, vagy az aru atvételével egyidejlileg kiegyenliteni.

termékkor modositasanak joga:

eladd jogosult az altala értékesitett termékkoér meghatarozasara, igy azt barmikor mddosithatja, melynek soran megsziintetheti
egyes termékek értékesitését, valamint Uj termékek értékesitését vezetheti be, elGzetes tajékoztatas nélkil. A termékkor
maédositasanak joga nem érinti a modositasig mar leadott és visszaigazolt megrendeléseket.

Arvaltoztatas joga:

az elado jogosult a webaruhazban értékesitett aru vételarat, valamint a szallitds kéltségeit megvaltoztatni. Az arvaltozas nem érinti a
vevl altal mar megrendelt és az elad6 altal visszaigazolt aru vételarat és az ahhoz kapcsolodd szallitasi koltséget. Amennyiben az
arvaltozast kévetéen modositja a megrendelését a vevl, melynek kévetkeztében tovabbi arut rendel meg és/vagy a szallitas koltsége
az arvaltozasra figyelemmel moddosulna, Ugy megrendelés moédositdsara csak a mar megvaltozott ar és/vagy szallitasi koltség
figyelembe vételével van lehetség.

Korlatozott egyoldall szerz6désmddositas:

az eladd jogosult a jelen ASZF egyoldali mddositaséra azzal, hogy a moédositds nem érinti a modositdst megel6z8en leadott
rendelésekkel Gsszefliggé vevoi igényérvényesités, mely megrendelések vonatkozdsaban a megrendelések leadasakor hatalyos és a
vevl altal elfogadott ASZF rendelkezései iranyaddk.

Tulajdonjog fenntartasa:

mindaddig, mig az aru ellenértéke, valamint a megrendelt egyéb szolgaltatdsok ellenértéke maradéktalanul az eladd részére
megfizetésre nem keril, eladdé a tulajdonjogat az arun fenntartja. Az aru tulajdonjoga a teljes vételar, valamint a vasarlashoz
kapcsolodd egyéb szolgaltatas ellenértékének az eladd részére torténd hidnytalan megfizetését kovetden szall at a vevore.

Iranyadé jog:

a jelen szerzédéssel kapcsolatos jogvitédk rendezésére a magyar jog az iranyado azzal, hogy a vitdk a magyar, altaldnos hataskoér(
birésagok joghatdsaga ala tartoznak.

Tajékoztatas kordbban hatédlyos ASZF elérhetségérdl:
a mindenkor hatalyos ASZF hatalyba |épését megel6zéen hatalyos ASZF(ek) szévegét itt érheti el.
1. szdmd melléklet a CSUPOR ’ 97 Kft. webdruhdzaban térténé vasarlds Altaldnos Szerzédési Feltételeihez

Fogyasztovédelmi hatosag

Kormanyhivatalok E-mail cim Elérhet6ség
Buda|:2est . Fovaros https://www.kormanyhivatal.hu/h t/szervezeti
Kormanyhivatala fogyved_kmf_ budapest@bfkh.gov.hu

. R . -egyseg/fogyasztovedelmi-foosztaly-2017
Fogyasztdvedelmi FSosztaly

Pest Varmegyei Kormanyhivatal . q ¢ h https://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/szervezeti-
L, . , ogyved@pest.gov.hu . .

Fogyasztdvédelmi FGosztaly egysegek-elerhetosegei/fogyasztovedelmi-foosztaly

Bacs-Kiskun Varmegyei http://bkmkh.hu/fogyasztovedelmi_osztaly/elerh

Kormanyhivatal fogyasztovedelem@bacs.gov.hu .

Fogyasztovédelmi Osztaly ek/

Baranya Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/szervezeti-

Kormanyhivatal fogyasztovedelem@baranya.gov.hu €dysegek-menu/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-

Fogyasztovédelmi Osztaly meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

Békés Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/bekes/elerhetoseg-

Kormanyhivatal foayved@bekes.qgov.hu szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-

Fogyasztovédelmi Osztaly fogyasztovedelmi-foosztaly

Borsod-Abauj- Zemplén ) .

Varmegyei Kormanyhivatal f ztovedelem rsod.gov.h

Fogyasztdvédelmi Osztaly

Csongrad-Csanad Varmegyei

Kormanyhivatal fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu http://www.csmkh.hu/hu/muszaki-hatosagi-foosztaly

Fogyasztovédelmi Osztaly

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/fejer/elerhetosegek

fogyved@fejer.gov.hu -szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-
meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

Fejér Varmegyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/gyor-moson-
Kormanyhivatal sopron/elerhetosegek-szervezet/kozlekedesi-muszaki-

fogyasztovedelem or.gov.hu engedelyezesi-meresugyi-es-fogyasztovedelmi-
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Fogyasztovédelmi Osztaly foosztaly
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A fogyasztovedelem@hajdu.gov.hu engedelyezesi-meresugyi-es-fogyasztovedelmi-
Fogyasztovédelmi Osztaly
foosztaly

Heves Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/heves/--
Kormanyhivatal fogyved@heves.gov.hu /kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-
Fogyasztovédelmi Osztaly fogyasztovedelmi-foosztaly
Jasz-Nagykun-Szolnok https://www.kormanyhivatal.hu/hu/jasz-nagykun-
Varmegyei . . szolnok/szervezeti-egysegek/muszaki-engedelyezesi-
Kormanyhivatal jasz.fogyved@jasz.gov.hu es-fogyasztovedelmi-foosztaly/fogyasztovedelmi-
Fogyasztovédelmi Osztaly osztaly
Komarom-Esztergom https://www.kormanyhivatal.hu/hu/komarom-
Varmegyei esztergom/elerhetoseg-szervezet/kozlekedesi-muszaki-
Kormanyhivatal fogyasztovedelem.meff@komarom.gov.hu engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi-
Fogyasztovédelmi Osztaly foosztaly/fogyasztovedelmi-osztal
Nograd Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/nograd/szervezeti-
Kormanyhivatal fogyved@nograd.gov.hu egysegek/muszaki-engedelyezesi-es-
Fogyasztovédelmi Osztaly fogyasztovedelmi-foosztaly
Somogy Varmegyei ) .

7 . https://www.kormanyhivatal.hu/h m zervezeti-
Kormanyhivatal fogyasztovedelem@somogy.gov.hu

egysegek/kozlekedesi

Fogyasztovédelmi Osztaly

Szabolcs-Szatmar-Bereg

. . h ://www.kormanyhivatal.hu/hu/sz Ics-szatmar-
Varmegyei bereg/szervezeti-egysegek/kozlekedesi-muszaki-
Kormanyhivatal fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu
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Fogyasztovedelmi Osztaly

Tolna Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/tolna/hirdetmenyek
Kormanyhivatal fogyasztovedelem@tolna.gov.hu /kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresugyi-es-
Fogyasztovédelmi Osztaly fogyasztovedelmi-foosztaly
Vas Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/vas/vas-megye-
Kormanyhivatal foqyasztovedelem@vas.gov.hu elerhetosegek/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-
Fogyasztovédelmi Osztaly meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly
Veszp’rem_ Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/veszprem/szervezet
Kormanyhivatal veszprem.fogyasztovedelem@veszprem.gov.hu i

‘. . . i- k/hat i-foosztal
Fogyasztévédelmi Osztaly
Zala Varmegyei https://www.kormanyhivatal.hu/hu/zala/szervezeti-
Kormanyhivatal fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu egysegek/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-

Fogyasztovédelmi Osztaly fogyasztovedelmi-foosztaly
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